
Публичная оферта 

1. Общие положения Настоящий документ является публичной офертой (далее – 
"Оферта") и определяет условия использования сервиса MyES.Chat (далее – 
"Сервис"), доступного по адресу https://myes.chat/. Использование Сервиса означает 
полное и безоговорочное принятие данной Оферты. 

2. Термины и определения 

● "Сервис" – онлайн-платформа для общения и взаимодействия пользователей. 
 

● "Пользователь" – физическое или юридическое лицо, использующее Сервис. 
 

● "Администрация" – владельцы и операторы Сервиса. 
 

3. Предмет Оферты Администрация предоставляет пользователю доступ к 
функционалу Сервиса на условиях, изложенных в настоящей Оферте. 

4. Права и обязанности сторон 4.1. Администрация обязуется: 

● Обеспечивать доступность Сервиса, за исключением случаев технического 
обслуживания и форс-мажорных обстоятельств. 
 

● Обеспечивать конфиденциальность данных пользователей в соответствии с 
Политикой конфиденциальности. 
 

4.2. Пользователь обязуется: 

● Соблюдать действующее законодательство при использовании Сервиса; 
 

● Не распространять запрещенный контент и не использовать Сервис в 
незаконных целях; 
 

● Не передавать свои учетные данные третьим лицам. 
 

5. Ограничение ответственности 

● Администрация не несет ответственности за сбои в работе Сервиса по 
независящим от неё причинам. 
 

● Администрация не несет ответственности за действия пользователей в рамках 
Сервиса. 
 

● Пользователь использует Сервис на свой страх и риск. 
 

https://myes.chat/


6. Изменение условий Оферты Администрация оставляет за собой право вносить 
изменения в настоящую Оферту без предварительного уведомления. Новая редакция 
вступает в силу с момента её публикации на Сервисе. 

7. Разрешение споров Все споры, возникающие из данной Оферты, решаются путем 
переговоров, а при невозможности достижения соглашения – в соответствии с 
законодательством Республики Казахстан. 

8. Контактная информация По вопросам, связанным с Офертой, можно обращаться 
по адресу электронной почты: support@myes.chat. 

9. Реквизиты исполнителя 

● Наименование: ИП "COMFORT XXI ВЕК"  
● БИН/ИИН: 890916350189  
● Текущий счет: KZ638562204129064000  
● БИК: KCJBKZKX 
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